PONTIFICIA

DIRECCION DE
) UNIVERSIDAD
INFORMATICA Proyecto: nuevo Correo Internet CATOLICA
DEL PERU

Nueva aplicacion para acceder a casilla electronica en Internet

Antecedentes

El servicio informético de mensajeria electronica es actualmente el de mayor demanda por
parte de la comunidad universitaria. Si bien muchos usuarios utilizan un software en una
computadora personal (Outlook, Eudora, etc.) es incuestionable la necesidad de una
herramienta de acceso directo a la casilla a través de Internet, por el motivo principal de
movilidad. Ademas, ambas soluciones no s6lo no son excluyentes, sino que al usarse
complementariamente, brindan sinergia a la funcionalidad total’.

Actualmente la Dirinfo ofrece dos versiones para este acceso a la casilla electrénica.
“Correo Web” es una aplicacién Web liviana y que se limita a las funciones de mensajeria.
“Correo Intranet” esté integrada al ambiente del Campus Virtual, permitiendo aprovechar
informacién relativa a las comunidades del usuario, como por ejemplo los alumnos de un
curso o el personal de una determinada unidad de la universidad.

Ambas versiones utilizan tecnologias de software diferentes para acceder a la misma
plataforma de hardware, lo que representa un doble costo de mantenimiento de aplicaciones
y dificulta que ambas interfaces sean idénticas.

Ambas presentan similares funcionalidades e interfaz gréfica, sin embargo adolecen de
funcionalidades que otros servicios gratuitos ya ofrecen a un usuario del Internet.

Objetivo

El objetivo del proyecto es desarrollar y desplegar una aplicacion que, utilizando la misma
tecnologia de software, pueda utilizarse tanto dentro como fuera del ambiente del Campus
Virtual y ademas ofrezca mayores funcionalidades y facilidades de utilizacion.

Utilizar una sola tecnologia de software permitira reducir costos de mantenimiento. Ademas,
la plataforma debera quedar preparada para una futura versibn mdévil, que permitiria
independizar a la instituciébn de pagos por servicios de mensajeria movil a empresas de
Telecomunicaciones (p.e. Claro-BlackBerry), bastando la capacidad de conexion a Internet
de los dispositivos maviles, lo que ya dej6é de ser una tendencia y se ha convertido en un
estandar.

Lun ejemplo es mantener por un tiempo en el servidor aquellos mensajes que ya fueron copiados a la PC,
mediante la configuracion del software de PC.
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Nuevas funcionalidades

1.- Presentar una vista previa del mensaje mientras el usuario revisa la relacion de
mensajes de una carpeta (similar a la de Outlook)

2.- Presentar las carpetas incluyendo el nimero de mensajes no-leidos y el total de
mensajes

3.- Permitir al usuario elegir la forma de presentacion de sus ventanas: presentar o
esconder el panel superior, el panel lateral de carpetas y la vista previa del mensaje.

4.- Permitir marcar mensajes como “no-leidos”

5.- Permitir crear una nueva carpeta sin necesidad de cambiar de pagina®

6.- Permitir definir las preferencias sin necesidad de cambiar de pagina®

7.- Permitir buscar un mensaje sin necesidad de cambio de pagina?

8.- Permitir filtrar direcciones desde el panel del listado de mensajes?

9.- Reconocer el formato de mensajes enviados por el Calendario Outlook (cuando se
registra una reunién) y permitir registrarlo en la agenda personal del Campus Virtual, si
se esté en este ambiente.

10.- Al escribir la direccién de destino se mostrara sugerencias en base a los contactos

registrados por el usuario.

11.- Permitir definir reglas personalizadas para mover automaticamente los mensajes
entrantes a otras carpetas creadas previamente por el usuario.

12.- Permitir descargar las carpetas que hayan sido comprimidas
13.- Busqueda de mensajes por sus caracteristicas:

- Estado del mensaje (leido, no-leido, respondido)

- Prioridad registrada (alta, baja, sin-prioridad)

- Inclusién de elementos adjuntos (con/sin)

14.- Permitir ordenar los mensajes de acuerdo a sus caracteristicas (por direccion de
remitente, asunto, etc.)®

15.- Responder automéaticamente los mensajes entrantes con un texto®
16.- Posponer la composicion de un mensaje®
17.- Permitir multiples ventanas simultaneas de lectura y redaccion de mensajes.

18.- Permitir redactar con un formato HTML, que finalmente equivaldra a escribir un texto
enriguecido (negritas, cursivas, etc.)

% El no cambiar de pagina en ambiente Web implica no esperar la respuesta del servidor y por lo tanto una
respuesta rapida y un ambiente agil.
® Esta funcionalidad ya la ofrece Correo Web pero no Correo Campus Virtual
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Nueva interfaz grafica
Objetivos:

1.- Alineamiento al estandar actual
Muchos usuarios suelen mantener una o0 mas direcciones electrénicas adicionales a la
de la Universidad. Es mas, el procedimiento para “recordar la contrasefia PUCP”
aprovecha que el usuario haya registrado una direccion externa. Estos servicios gratuitos
y muy populares presentan similitudes en su interfaz grafica y presentacion al usuario.
Se proveera al usuario de una presentacion similar.

2.- Agilidad en la interaccién
Disminuir significativamente la necesidad de cambiar de una pagina a otra y recargar los
contenidos. De esta manera se provee al usuario de un ambiente mas agil.

3.- Libertad de eleccion
El usuario podra elegir entre un conjunto de presentaciones, incluso mantener la
presentacion simple actual:

(= Pontificia Universidad Catdlica del Peri - Campus Virtual PUCP - Windows Internet... |: E|[E|
o

& | http:/fpolifontes, pucp. edu, pef/pucpispiIntranet. jsp; jsessionid=0000r v TheRi3FdytUZswqudZR0: -1 ?url=

'i':i‘ -.‘,ﬁ? ﬁ = G gég = j Pagina - ij- Herramientas - @v ﬁ 3

Correo PUCP

X Eliminar [ Marcar como no-eido B2 Mover a [Z' # %0 Pagina:

Fecha Tam. ()

1 0T Rodrigo Méndez Asunto Iart_est'a por complet,,, 03 jun 11:37 AM 23.5

¥ i ™ guerra.jorgea@palas.pu... INTRAMET Jucp.edu.pe} jpuc... 0& Jun 0530 PM 32.6
B Wl T Rosita Coto Cualquier . 03 jun 2:01 &AM 553,42

| ™ prusba@pucp.edu.pe Pruebas de vandacion 03 jun 7:42 AM 45,4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
= ™ usuario@vyahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45,4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4
| ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45.4

€0 Internet 00
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Presentacion con tres paneles:

(= Pontificia Universidad Catdlica del Peri - Campus Virtual PUCP - Windows Internet Explorer

& | http: ffpolifontes. pucp. edu. pepucp/ispIntranet . jsp; isessionid=00007FxnWESHZdM7bsYbIGakgoz: -1 7url=

o o & - B [;%; - Iﬁfpégina - _fll- Hetramientas - @v ﬁ 3

Correo PUCP
KElminar [ Marcar como no-leido  [F% Mover &

>

2% de 50Mb

= |0
&F L @l T podrigo Méndez Asunto largo gue no se muestra por complet... 03jun 11:37 AM 23.5
L= ™ Trabajo Social PUCP [Publicidad PUCP] Diplomas de Especializa... 06 Jun 05:30 PM 326 - O
3 INBOX (3/731) B @ Rosits Coto Cualquier titulo D3jun 2:01 AM 56842 Relacion de
B meox_s200... (21) 4 T prueba@pucp.edu.pe Pruebas de validacion 03 jun 7:42 AM T q
g JCSanchez (1) = ™ usuario@vyahoo.com Aviso 03jun 7:42 AM 45.4 mensajes
aria (8) =] ™ usuario@yahoo.com Aviso 03 jun 7:42 AM 45,4 -
3 backup (45) i=1 T usuario@yahoo.com Aviso 03jun 7:42 AM 5.4 (Contenldo de
B carreo (25) = 'I: usuario @yahoo.com Avieo 03 jun 7:42 AM BT la Carpeta)
[ especial (134) [<uResponder  [<Responder a todos [y Reenviar (€l Reemviar como adjunta  [H Descargar mensaje
3 tinux i} 3 Trabajo Social PUCP <tsocial @pucp.edu.pe>

=] postponed-... (1)
[ prueba (5)
Creserva (18)

3 saved-mess. .. )]
[ sent-mail (12)

& trash ()]

jesanche @pucp.edu.pe

06 Jun 2007 05:29:57 p.m.
06 Jun 2007 05:30:06 p.m.
[Publicidad PUCP] Diplomas de Especializacidn 2007 Modalidad Virtual

FACULTAD DE
LETRASY CIENCIAS
HUMANAS

POMTIFCI

ESPECIALIDAD DE TRAE. DEL PERL

DiPLOMAS DE
ESPECIALIZACION

2007

Modalidad
Virtual

Disefo
¥ GESTION DE
PROYECTOS SOCIALES

Dirigide a

Profesionzles del campo del desarrolle =ocial con experiencia
en la elaboracién, la gestidén, el menitores v la evaluacién de
ctos ales, asi como en la produ n de informacidn
tematizacién de experiencias de promocién y desarrclle

Inicio: 18 pe acosto peL 2007

GESTION
oE Recursos HuManos Dirigido a
EN LAS ORGANIZACIONES Frofesionzlez de diferentes disciplinas con interés v
Carpetas experiencis en desarrollar o fortalecer competencias para |s w
de /\L e TAEErnEer '{ T

usuario

Vista
previa
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Multiples ventanas para redaccion y lectura de mensajes:

(= Composicién de mensaje - Windows... |: E”E|
£ | http:}/polifontes. pucp, edu, pefpucpcorreoz prototipofcom | %
wr dhr - B = - |k Paging ~

W adjuntar ¥ 4
|jperez@pucp.edu.pe

>

= Enviar

|tE estoy enviando el documento

Estimado Jorgito

Mo te alvides de revisar el documento de disefio que aun
no me envias tus u:u:umentariu:us|

Otros: Copiar & sent-mail [ Confirmar lectura

{= Pontificia Universidad Catdlica del Perii - Campus Virtual PUCP - Windows Internet Explorer ‘ZHE”E‘

£ http:ffpolifantes.pucp.edu.pe/pucp/isp/Intranet. jsp; sessionid=00007F xnWESHZAM7bsYbIGgkgo2: -1 furl=

S g v B - &b - [Zrpagns v £ Herramentss - @~ £ B

f<Responder  [EaResponder 5 todos (g Reenviar (il Reenviar como adjunto [E Descargar mensaje
De: Trabajo Sodial PUCP =tsorial @pucp.du.pe =
Par jesanche @pucp.2cu.pe

06 Jun 2007 05:29:57 p.m.

ESPECIALIDAD DE TRABAO SOCIAL

DipLOMAS DE
ESPECIALIZACION

007 Viea™ |

==1 Diserio o
¥ GESTION DE Dirigido a
[\l PROYECTOS SOCIALES f

. Inicio: 18 pe acosto peL 2007
GESTION
e Recursos Humanos — Dirigido a
EN LAS ORGANIZACIONES (e 1. o0 diferentes discplines con interds y v
7 & Internet H100% v

Redaccién de nuevo
mensaje en ventana
independiente

Lectura de mensaje
en ventana
independiente *

* Si no se usa el panel Vista previa
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